
AVISO DE
PRIVACIDADE

BEM VINDO(A) AO NOSSO SITE!

Endereço: Rua Jaguariaíva, 283 Alphaville Graciosa, Pinhais - PR, 83327-076

Telefone:  (41) 3148-7600

NOSSO CONTATO:

CRIADO POR:

ESTAMOS COMPROMETIDOS EM PROTEGER A PRIVACIDADE E OS DADOS PESSOAIS DE TODOS
OS VISITANTES DO NOSSO SITE E DE NOSSOS CLIENTES. DESTACAMOS QUE PREZAMOS PELO

TRATAMENTO MÍNIMO, OU SEJA, SÓ TRATAREMOS OS DADOS ESSENCIAIS AO
DESENVOLVIMENTO DE NOSSAS ATIVIDADES. 

Atuamos com respeito e observância as legislações vigentes em nosso país, as quais incluem mas não se
limitam a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados), Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e
Lei 8.078/1990 (Código de Defesa do Consumidor).



Trata-se da Pessoa Natural a quem se referem as
informações e dados tratados por nossa empresa.

1

Dados que identifiquem ou possam identificar a
Pessoa Natural, ex. nome, CPF, endereço, e-mail, etc. 

4

Qualquer evento adverso, confirmado ou sob suspeita, relacionado à segurança
da informação, podendo acarretar a perda de um ou mais princípios básicos de
Segurança da Informação.

TERMOS E DEFINIÇÕES
Para garantir clareza e facilitar a compreensão, apresentamos a seguir os termos e definições
fundamentais utilizados neste aviso de privacidade.

TITULAR DE DADOS

2 DADOS PESSOAIS

3 DADOS SENSÍVEIS

Dados vinculados a Pessoa Natural e que se refiram a saúde, origem
racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a
sindicatos, dado genético ou biométrico, orientação sexual.

TRATAMENTO DE DADOS

Qualquer tipo de operação realizada com o Dados,
incluindo mas não se limitando ao acesso,
compartilhamento, arquivo, descarte, recepção,
etc.

5 incidente de segurança
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CONTATO/FALE CONOSCO:

TRATAMENTO DE DADOS
A  n o s s a  e m p r e s a  e s t á  c o m p r o m e t i d a  e m  r e a l i z a r  o  t r a t a m e n t o  d e  d a d o s
e s s e n c i a i s  a o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e  n o s s a s  a t i v i d a d e s .  Q u a n d o  d a  n o s s a
p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s ,  b u s c a m o s  i d e n t i f i c a r  a s  n e c e s s i d a d e s  d o s  n o s s o s
c l i e n t e s ,  p a r a  e n t ã o  p r o m o v e r  a  d i s p o n i b i l i z a ç ã o  d e  i n f o r m a ç õ e s  e s s e n c i a i s ,
d e s t a c a n d o  a  e s s e s  a  i m p o r t â n e c i a  d o  c u m p r i m e n t o  d a  L G P D .

TRATAMENTO DE DADOS PELO SITE

E m  n o s s o  s i t e ,  v o c ê  p o d e r á  s o l i c i t a r  o  n o s s o  c o n t a t o ,  m a s  p a r a  t a n t o ,
s e r á  n e c e s s á r i o  o  f o r n e c i m e n t o  d e  d a d o s  e s s e n c i a i s ,  s e n d o :

N o m e  c o m p l e t o
T e l e f o n e
E - m a i l

O s  s e u s  d a d o s  e  i n f o r m a ç õ e s  s e r ã o  t r a t a d o s  p a r a  p o s s í v e l
a t e n d i m e n t o ,  e n t r e t a n t o  p o d e r e m o s  m a n t ê - l o s  e m  n o s s o  b a n c o  d e
d a d o s  p a r a  f i n s  d e  r e g i s t r o  d o  a t e n d i m e n t o  o u  e s t a b e l e c e r  c o n t a t o
f u t u r o .

COOKIES
P a r a  m e l h o r a r  s u a  e x p e r i ê n c i a  d e  n a v e g a ç ã o  e m  n o s s o  s i t e ,  f a z e m o s
u s o  d e  C o o k i e s ,  e l e s  s ã o  e s s e n c i a i s  p a r a  o  f u n c i o n a m e n t o  d e  n o s s a
p á g i n a ,  o s  q u a i s  p o d e m  a r m a z e n a r  i n f o r m a ç õ e s  q u e  a u x i l i a m  n a
i d e n t i f i c a ç ã o  d o  u s u á r i o ,  c o m o  o  e n d e r e ç o  I P ,  t e r m o s  p e s q u i s a d o s ,
c o n t e ú d o s  a c e s s a d o s  e  c o n f i g u r a ç õ e s  s a l v a s .  

C a s o  p a s s e m o s  a  u t i l i z a r  n o v o s  t i p o s  d e  c o o k i e s  e m  n o s s a  t e l a  i n i c i a l
l h e  i n f o r m a r e m o s  e  d a r e m o s  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  c o n f i g u r a ç ã o .
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PESQUISA EM BANCO DE DADOS:

TRATAMENTO DE DADOS EM NOSSAS ATIVIDADES
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A  Y e l l o w  R i s k  a t u a  p r i n c i p a l m e n t e  n o
f o r n e c i m e n t o  d e  d a d o s  e  i n f o r m a ç õ e s  p a r a
a u x i l i a r  a  p r o t e ç ã o  a o  c r é d i t o ,  s e g u r a n ç a  e
p r e v e n ç ã o  d e  f r a u d e s ,  a l é m  d e  o f e r e c e r ,  q u a n d o
n e c e s s á r i o ,  s u p o r t e  p a r a  a  l o c a l i z a ç ã o  d e  c l i e n t e s .

A  m i s s ã o  d a  Y e l l o w  R i s k  é  m i n i m i z a r  o s  p o s s í v e i s  r i s c o s  d e
i n v e s t i m e n t o  e  m a x i m i z a r  a  r o b u s t e z  e  e f i c i ê n c i a  d a s  s u a s  o p e r a ç õ e s
c o m  m a q u i n á r i o s  d e  l i n h a  a m a r e l a ,  c o m o  r e t r o e s c a v a d e i r a s ,
e m p i l h a d e i r a s ,  t r a t o r e s ,  e s c a v a d e i r a s  e  m o t o n i v e l a d o r e s .  N o s s o
c o m p r o m i s s o  é  a u x i l i a r  n o s s o s  c l i e n t e s  a  t o m a r  d e c i s õ e s  s e g u r a s  e
b e m - i n f o r m a d a s  c o m  b a s e  e m  d a d o s  e  i n f o r m a ç õ e s  d e  s e u s  c l i e n t e s .



CUMPRIMENTO DOS CONTRATOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS;

CUMPRIMENTO DO CONTRATO DE TRABALHO FIRMADO COM
OS NOSSOS COLABORADORES;

CUMPRIMENTO OBRIGAÇÃO LEGAL E OU REGULATÓRIA.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS
O S  S E U S  D A D O S  P E S S O A I S  P O D E M  S E R  T R A T A D O S  P O R  M E I O  D O
P R E E N C H I M E N T O  D O S  F O R M U L Á R I O S  E M  N O S S O  S I T E  O U  A T R A V É S  D O
E X E R C Í C I O  D E  N O S S A S  A T I V I D A D E S ,  A S S I M  D E S T A C A M O S  Q U E  S Ó
R E A L I Z A M O S  O  C O M P A R T I L H A M E N T O  D E  D A D O S  E  I N F O R M A Ç Õ E S  P A R A :
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O s  s e u s  d a d o s  e  i n f o r m a ç õ e s  s ã o  c o n s i d e r a d o s  a t i v o s
d a  e m p r e s a .  P o r t a n t o ,  c a s o  o c o r r a  u m a  v e n d a ,
a q u i s i ç ã o  o u  f u s ã o  d a  e m p r e s a  c o m  o u t r a  e n t i d a d e ,  o s
s e u s  d a d o s  s e r ã o  c o m p a r t i l h a d o s  c o m  a  p a r t e
a d q u i r e n t e ,  p a s s a n d o  a  e s t a r  s o b  o  d o m í n i o  d e s s a
e n t i d a d e .

S e u s  d a d o s  p o d e r ã o  s e r  u t i l i z a d o s  e  a t é  m e s m o  c o m p a r t i l h a d o s ,  d e  f o r m a
a n ô n i m a ,  p a r a  e s t u d o s ,  e s t a t í s t i c a s ,  e m i s s ã o  d e  r e l a t ó r i o s ,  d e n t r e  o u t r a s ,  e
c o n f o r m e  d i s p o s t o  n o  a r t .  1 2  d a  L e i  1 3 . 7 0 9 / 2 0 1 8 ,  n ã o  s e r ã o  m a i s
c o n s i d e r a d o s  c o m o  D a d o s .

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO
C O M P R O M E T E M O - N O S  A  A D O T A R  M E D I D A S  D E  S E G U R A N Ç A ,  T A N T O  T É C N I C A S
Q U A N T O  A D M I N I S T R A T I V A S ,  D E S T I N A D A S  A  P R O T E G E R  O S  D A D O S  P E S S O A I S
C O N T R A  A C E S S O S  N Ã O  A U T O R I Z A D O S  E  S I T U A Ç Õ E S  A C I D E N T A I S  O U  I L Í C I T A S ,
C O N F O R M E  P R E V I S T O  N O  A R T I G O  4 6  D A  L E I  G E R A L  D E  P R O T E Ç Ã O  D E  D A D O S .

E n t r e t a n t o ,  é  i m p o r t a n t e  r e s s a l t a r  q u e  o  a m b i e n t e  v i r t u a l  n e m  s e m p r e
é  i n t e i r a m e n t e  s e g u r o .  A p e s a r  d o s  p r o t o c o l o s  d e  s e g u r a n ç a ,  t o d o
a c e s s o  o n l i n e  e s t á  s u j e i t o  a  a t a q u e s  c i b e r n é t i c o s  d e  h a c k e r s ,  e m
c a s o s  d e  i d e n t i f i c a ç ã o  d e  i n c i d e n t e s ,  n o s  c o m p r o m e t e m o s  à :



2 AVALIAR O INCIDENTE OCORRIDO E TRAÇAR
PLANO DE AÇÃO PARA IMPEDIR OU MITIGAR
DANOS AO TITULAR, A EMPRESA E A
TERCEIROS;

QUANDO NECESSÁRIO, REPASSAR AO TITULAR
DETALHES SOBRE O INCIDENTE E SOBRE PLANO
DE AÇÃO ESTABELECIDO;

QUANDO NECESSÁRIO, INFORMAR A ANPD
SOBRE O INCIDENTE OCORRIDO.
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1 IDENTIFICAR O INCIDENTE;

3

4

E  e m  c a s o s  d e  o c o r r ê n c i a  p o r  r e s p o n s a b i l i d a d e  d e  t e r c e i r o s ,  é  i m p o r t a n t e
d e s t a c a r  q u e  n ã o  p o s s u í m o s  r e s p o n s a b i l i d a d e  e m  c a s o s  d e :

Quaisquer consequências decorrentes de culpa do usuário, ex.
usuário compartilha login e senha de acesso.

Ações Maliciosas de terceiros (SALVO CONDULTA CULPOSA OU
DELIBERADA DA EMPRESA);

Informações falsas inseridas pelo usuário, são inteiramente sua
responsabilidade.
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DIREITOS DOS TITULARES
S U A  S E G U R A N Ç A  E  P R I V A C I D A D E  S Ã O  N O S S A S  P R I O R I D A D E S ,  P O R  I S S O
B U S C A M O S  S E M P R E  P E L A  M A I O R  T R A N S P A R Ê N C I A  E M  N O S S A  A T U A Ç Ã O

A p r e s e n t a m o s  a q u i  p a r a  v o c ê  a l g u n s  d o s  d i r e i t o s  q u e  v o c ê  p o s s u i
c o m o  t i t u l a r  d e  d a d o s ,  e l e n c a d o s  n o  A r t .  1 8  d a  L G P D :

1

2

3

45

6

7

8INFORMAÇÃO DAS
ENTIDADES PÚBLICAS E
PRIVADAS SOBRE O USO OU
COMPARTILHAMENTO DE
DADOS

CONFIRMAÇÃO DO TRATAMENTO

ACESSO AOS DADOS

CORREÇÃO DE DADOS
INCOMPLETOS, INEXATOS OU
DESATUALIZADOS

ANONIMIZAÇÃO, BLOQUEIO OU
ELIMINAÇÃO DE DADOS DESNECESSÁRIOS

PORTABILIDADE DOS DADOS

ELIMINAÇÃO DOS DADOS
PESSOAIS TRATADOS COM O
CONSENTIMENTO DO TITULAR

REVOGAÇÃO DO CONSENTIMENTO

C a s o  d e s e j e  e x e r c e r  s e u s  d i r e i t o s  c o m o  t i t u l a r  d e  d a d o s  o u  r e t i r a r  q u a l q u e r
d ú v i d a  v o c ê  p o d e  n o s  c o n t a t a r  a t r a v é s  d o  e - m a i l :  c o n t a t o @ b i s c a i a a d v . c o m ,
s u a  s o l i c i t a ç ã o  s e r á  r e s p o n d i d a  p e l o  p r a z o  l e g a l  d e t e r m i n a d o ,  s e n d o  i t e n s
o b r i g a t ó r i o s  p a r a  r e s p o s t a :

a )  I n f o r m a r  o s  d a d o s  q u e  t r a t a m o s ;  
b )  F i n a l i d a d e  e  N e c e s s i d a d e  d o  t r a t a m e n t o  d e  d a d o s  r e a l i z a d o ;  
c )  F o r m a  d e  a c e s s o  a o s  d a d o s  d o  t i t u l a r ;  
d )  S e  c o m p a r t i l h a m o s  o s  s e u s  d a d o s ,  c o m  q u e m  e  c o m  q u a l  f i n a l i d a d e ;  
e )  B a s e  L e g a l  q u e  j u s t i f i c a  o  t r a t a m e n t o  d o s  d a d o s ,  s e  f o r  c o n s e n t i m e n t o
i n f o r m a r  a  d a t a  e  f o r m a  d e  o b t e n ç ã o  d o  c o n s e n t i m e n t o ;  
f )  S e  o  t i t u l a r  s o l i c i t a r  a  e x c l u s ã o  d e  s u a s  i n f o r m a ç õ e s  d o  b a n c o  d e  d a d o s ,
e  e s t a  n ã o  f o r  p o s s í v e l  p o r  c o n t a  d e  l e i s  v i g e n t e s ,  d e v e m o s  r e p a s s a r  a
i n f o r m a ç ã o  a o  t i t u l a r .
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ATUALIZAÇÕES
P A R A  M A N T E R M O S  V O C Ê  S E M P R E  P O R  D E N T R O  D E  T O D A S  A S  N O S S A S
M U D A N Ç A S  E  A T U A L I Z A Ç Õ E S  N O S  R E S E R V A M O S  N O  D I R E I T O  D E
R E A L I Z A R M O S  A L T E R A Ç Õ E S  N E S T E  D O C U M E N T O  S E M P R E  Q U E  E N T E N D E R M O S
S E R  N E C E S S Á R I O .

N o s s o  A v i s o  c h e g o u  a o  f i m  e  e m  c a s o  d e  q u a l q u e r  d ú v i d a ,  r e q u i s i ç ã o
o u  s u g e s t ã o  e n t r e  e m  c o n t a t o  c o n o s c o !

Endereço: Rua Jaguariaíva, 283 Alphaville Graciosa, Pinhais - PR, 83327-076

Telefone:  (41) 3148-7600

NOSSO CONTATO:

CRIADO POR:


